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SARSKILDA VILLKOR FOR BILLO AB:S
ALL POST OCH ALL POST+

Version: 2.0 av den 6 november 2024

ALLMANT

Dessa sarskilda villkor (de "Sarskilda Villkoren”) galler tilsammans med Allmanna villkor
for Billos AB:s tjanster (gemensamt "Villkoren”) nar BILLO AB, org.nr 559138-6718,
("Billo”) tillhandahaller privatpersoner ("TAnvandare”) med en tjanst som innebéar att Billo
Oppnar och scannar Anvandarens fysiska post ("Posten”) samt levererar Posten i form av
digitala dokument ("E-dokument”) till Anvandarens digitala brevlidda (den "Digitala
Brevladan”).

Anvandaren har inom ramen for tjansten majlighet att f& sddan Post vilken inte lampar sig
att gora till E-dokument ("Oscanningsbar Post”) vidarebefordrad till antingen Anvandarens
folkbokforingsadress ("Folkbokféringsadress”, varvid denna tjanst benamns som "All
Post”) eller till en annan saddan adress som Anvandaren vid var tid uppgett ("Alternativ
Leveransadress” varvid denna tjanst bendmns som "All Post +” och gemensamt med All
Post "Posttjansterna”). Folkbokféringsadress och Alternativ Leveransadress benamns
gemensamt som "Leveransadress”.

En Anvandare som registrerar sig for att anvénda en Posttjanst forbinder sig att folja
Villkoren, varigenom dessa blir géllande mellan Anvandaren och Billo (gemensamt
"Parterna”) s som ett avtal samt andra ordningsregler och instruktioner som Billo fran tid
till annan publicerar. En Anvandare ar aven skyldig att iaktta gallande lagar, regler och
myndighetsbeslut vid anvandningen av en Posttjanst.

REGISTRERING

Nyttjandet av Posttjansterna forutsatter att det for Anvandaren registreras en sarskild
postadress (“Billo-adressen”) hos Skatteverket, vilken gor att Post skickas till Billos
inscanningcenter. Billo-adressen tilldelas Anvandaren i samband med registreringen for All
Post.

Genom registreringen for en Posttjanst:
() godkanner Anvandaren att Billo far 6ppna och scanna dennes Post;

(i)  befullméktigar Anvandaren Billo att anméla Billo-adressen som Anvandarens
sarskilda postadress hos Skatteverket och att representera Anvandaren hos foretag,
myndigheter och organisationer for att styra Post till Billo-adressen; och

(i)  befullmaktigar Anvéndaren Billo att i samband med att en Posttjanst upphor
avanmala Billo-adressen som sarskild postadress hos Skatteverket och att
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representera Anvandaren hos foretag, myndigheter och organisationer i syfte att tillse
att dessa upphdr att skicka Post till Billo-adressen.

All Post

En Anvandare registrerar sig for All Post i den Digitala Brevladan. Inom ramen for
registreringen ska Anvandaren:

(i)  uppge sin Folkbokfoéringsadress;

(i)  underteckna Skatteverkets blankett for anmalan av Billo-adressen som sarskild
postadress;

(i) underteckna en eller flera exemplar av Skatteverkets blanketter for anmalan av
sarskild postadress in blanco, for att Billo ska kunna &ndra, eller vid behov avsluta,
Billo-adressen som sarskild postadress; och

(iv) registrera ett aktivt betalningsalternativ.
All Post +

En Anvandare av All Post som 6nskar fa Oscanningsbar Post skickad till en annan adress
an Folkbokforingsadressen ska uppge en Alternativ Leveransadress. Genom att uppge en
Alternativ Leveransadress registrerar Anvandaren sig for All Post+.

SARSKILDA VILLKOR FOR POSTTJANSTERNA

Det ar Anvandarens ansvar att informera privatpersoner, féretag, myndigheter och
organisationer ("Postavsandare”) om att Anvandaren énskar fa Post skickad till Billo-
adressen.

E-dokument

E-dokumenten ar tillgangliga for Anvandaren inom tva (2) arbetsdagar fran att Posten har
levererats till Billo-adressen.

Post

Billo ska inte pa nagot satt hallas ansvarig for eventuell skada som uppstar for Anvandaren
till foljd av Postens innehall eller for fel och brister i innehallet som uppkommit innan Posten
levererades till Billo-adressen.

Lagring

Billo har ratt att lagra Post upp till trettio dagar efter att E-dokumentet har levererats till
Anvéandaren varefter Posten makuleras.

Oscanningsbar Post

Anvandaren ansvarar for att informera Postavsandare om att Oscanningsbar Post inte ska
skickas till Billo-adressen. Oscanningsbar Post skickas genom ordinarie posttjanst eller, om
Billo sa beslutar, med bud till Leveransadressen inom en arbetsdag fran att den
Oscanningsbara Posten levererades till Billo-adressen. Anvandaren kommer att debiteras
den avgift som framgar av Prislistan for leverans till Leveransadressen.
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Oscanningsbar Post som inte kan levereras till Anvandaren pa grund av att korrekt
Leveransadress saknas kommer att om mojligt sandas ater till Postavsandaren. Billo har
ratt att debitera Anvandaren en avgift for aterlamnandet som framgar av Prislistan. Om det
enligt Billos bedémning inte ar mojligt att sanda den Oscanningsbara Posten ater till
Postavsandaren har Billo ratt att makulera denna.

Rekommenderad post, etc.

Anvéandaren ansvarar for att hamta ut Post som skickas rekommenderad till Billo-adressen.
Detsamma galler Post som av ndgon annan anledning maste avhamtas personligen av
Anvandaren. Anvandaren ansvarar for att informera Postavsandare om att Post som maste
avhamtas personligen av mottagaren ska skickas till Leveransadressen och inte till Billo-
adressen.

Marknadsféringsmaterial

Billo har ratt att sarskilt kategorisera Post som utgdrs av marknadsféringsmaterial eller
annat material av liknande karaktar, inklusive, men inte uteslutande, broschyrer, reklamblad
och tidningar ("Marknadsforing”).

Billo gbr Marknadsforing som ar relevant for Anvandaren och mdjlig att scanna till E-
dokument. Marknadsféring som Billo beddmer inte vara relevant och/eller mgjlig att scanna
makuleras utan meddelande till Anvandaren.

Om Anvandaren vill sékerstélla erhallandet av all Marknadsféring behdver Anvandaren
kontanta Postavsandare av Marknadsforing och be om utskick till Leveransadressen istéllet
for till Billo-adressen.

Billo ansvarar inte for nagon direkt eller indirekt skada som Anvandaren lider till fljd av
forstorelse av post som Billo har bedémt utgéra Marknadsforing.

Mottagare saknas

Post som levereras till Billo dar mottagaren inte gar att utlasa kommer att séandas ater till
Postavsandaren. Om Post saknar avsandare eller om Postavsandaren inte gar att utlasa,
har Billo ratt att makulera Posten.

UPPHORANDE AV POSTTJANSTERNA OCH AVVECKLINGSPERIOD

Parternas ataganden

Da en Posttjanst upphor aligger det:

()  Anvandaren att omgéende meddela Postavsdndare att Post inte ska skickas till Billo-
adressen; och

(i)  Billo att hos Skatteverket avanmala Billo-adressen som Anvandarens séarskilda
postadress.

Avvecklingsperioden

En Anvandare har mojlighet att under en period om hdgst 90 dagar efter att en Posttjanst
upphort ("Avvecklingsperioden”) nyttja vissa funktioner inom Posttjansten, sa som att ta
emot E-dokument och erhalla Oscanningsbar Post till sin Leveransadress, i syfte att Billo
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ska ha majlighet att hantera Post som ankommer pa Billo-adressen efter att Posttjansten
upphort. Billo ager ratt att helt eller delvis begréansa de under Avvecklingsperioden
tillgangliga funktionerna eller att férkorta Avvecklingsperioden.

Under Avvecklingsperioden ar Villkoren fortsatt gallande mellan Parterna och Anvandaren
ansvarar for eventuella kostnader som uppkommer for Billo till foljd av att Postavsandare
fortsatter att skicka Post till Billo-adressen under Avvecklingsperioden.

En Anvandare har mdjlighet att ateraktivera Posttjansten under Avvecklingsperioden.

Nar Avvecklingsperioden har avslutats kommer Billo att makulera Post som ankommer till
Billo-adressen.
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